1. Resultado de cada actividad y cumplimiento de la meta establecida para cada objetivo

COMUNICACIONES

No. Consecutivo

Clasificacion

{Tema)

CAPACITACION Y
SENSIBILIZACION

Actividad

Llevar a cabo las gestiones necesarias para
asegurar que el curso sobre la "Nueva Etica e
Integridad en el Servicio Publico" sea acreditado
por quienes conforman el CEPCly, en su caso, por
otras personas servidoras publicas del organismo

Objetivos

Las personas servidoras publicas del
organismo reciben capacitacion o
sensibilizacién en materia de ética e
integridad publica, o prevencion de
conflictos de interés

Meta
Al finalizar el afo 2020, al menos 15% de las

Logro del Objetivo

personas servidoras publicas de la
Durante el ejercicio 2020 se llevo a cabo la Administracién Portuaria Integral de Altamira
capacitacion del 55% de servidores publicos en

materia de ética publica.

S.A de C.V. han recibido una o mas
capacitaciones o sensibilizaciones en materia
de ética e integridad publica, o prevencion de
conflictos de intereses

Resultado de la Actividad

capacitacion de 54 servidores publicos en
materia de ética publica.

Durante el ejercicio 2020 se llevo a cabo la

Mecanismo de verificacion

Constancia o capturade pantalla de que
el curso fue acreditado.

Archivo de Mecanismo de verificacien

Anexo1 y constancias electrénicas
cargadas al SSECCOE

N ALTAMIRA

Autoevaluacion

100

CAPACITACION Y
SENSIBILIZACION

Realizar las gestiones necesarias para que las
personas servidoras publicas del organismo
participen en al menos un curso de capacitacion o
sensibilizacién sobre temas de ética, integridad
publica, prevencion de conflictos de intereses,
igualdad de género, violencia de género,
Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual, o
prevencidn de la discriminacion

Las personas servidoras publicas del
organismo reciben capacitacién o
sensibilizacién en materia de ética e
integridad publica, o prevencién de
conflictos de intereses.

Al finalizar el afio 2020, al menos 15% de las
personas servidoras publicas de la

APIALT_Administracion Portuaria Integral de
Altamita S.A. de C.V. han recibido una o mas

Durante el ejercicio 2020 se llevo a cabo la

capacitacion del 55% de servidores publicos en
materia de ética publica. capacitaciones o sensibilizaciones en materia
e &tica e integridad publica, o prevencién de

conflictos de intereses

capacitacion de 54 servidores publicos en
materia de ética publica

Durante el ejercicio 2020 se llevo a cabo la

Lista de asistencia de manera obligatoria
Fotos y material de |a sesién, de manera

opcional

Relacién de asistencia por cursoy
constancias electrénicas.

100

CAPACITACION Y
SENSIBILIZACION

Realizar las gestiones necesarias para que el
CEPCI u otra instancia imparta capacitaciéon o
sensibilizacian a las personas servidoras publicas
el organismo, sobre los elementos
fundamentales de los conflictos de intereses

Asegurar la implementacion de las acciones
de capacitacién y sensibilizacién, que el
CEPC! haya programado, en materia de
ética e integridad publica y prevencién de
conflictos de intereses.

Al finalizar el afo 2020, al menos 75% de las
Durante el ejercicio 2020 se llevo a cabo la accianes capacitacion en materia de ética e
capacitacion del 20% de servidores publicos en integridad publica y prevencién de conflictos

materia de conflictos de intereses. de interés programadas por el CEPCI han sido

realizadas.

Se realizaron multiples difusiones para
promover la participacion de cada

de Intereses en el ejercicio del servicio

publicos en materia de prevencién de
conflictos de interés.,

servidor publico en el curso "Los conflictos

Publico.” Se logro capacitar a 19 servidores

imagen del oficio o correo electrénico de
las gestiones realizadas

Relacién de asistencia por cursoy
constancias electrénicas.

100

CAPACITACION Y
SENSIBILIZACION

Elabarar un proyecto o propuesta de programa de
capacitacién en materia de ética, integridad
publica y prevencién de conflictos de intereses
para las personas servidoras publicas del
organismo, para los afos 2020 a 2024,y
eomunicar el mismo a las instancias responsables
de la capacitacion al personal dentro del
organismo publico.

Asegurar la implementacion de las acciones
de capacitacién y sensibilizacién, que el
CEPC! haya programado, en materia de
ética e integridad publica y prevencion de
conflictos de intereses

Al finalizar el afo 2020, al menos 75% de las
acciones capacitacion en materia de ética e
integridad publica y prevencién de conflictos
de interés programadas por el CEPCI han sido

Mediante Oficio AP| ALT-GAF. -329/2020
enviado a el area de Recursos Humanos, se dio
a conocer el proyecto o propuesta de programa
de capacitacién en materia de ética, para los

afios 2020 a 2024. realizadas.

Se tenia una meta de el 40.4% de
personal programado para recibir
capacitacién en 2020, sin embargo se
logro capacitar el 56% de el personal en
materia de ética pubica y conflictos de
intereses.

las gestiones realizadas

Imagen del oficio o correo electrénico de

Oficio API ALT-GAF. -329/2020 cargado al
SSECCOE.

100

DIFUSION

Generar y difundir contenidos gréficos o

audiovisuales sobre los elementos fundamentales
de la Nueva Etica Publica.

Dasarrollar acciones de difusion para
impulsar el conocimiento y la sensibilizacion
de las personas servidoras publicas de
APIALT_Administracion Portuaria Integral
de Altamira S.A. de CV. en materia de ética
e integridad publica, y prevencion de

conflictos de intereses.

Implementar al menos 80% de las acciones de

Mediante correo electrénico se hicieron g .
difusion programadas por el CEPCI, asf como

diversas difusiones en materia de ética publica, "
las que, en su caso, sean solicitadas por la

Unidad de Etica, Integridad Pudblicay
Prevencién de Conflictos de Intereses.

asi como de la versién amigable del cédigo de
ética. Ambas fueron incorporadas a el sseccoe.

Mediante correo electrénico se hicieron
diversas difusiones en materia de ética
publica, asi como de la versién amigable
del cédigo de ética. Ambas fueron
incorporadas a el sseccoe

difusién del material p de destinatarios

del mensaje.

imagen digital o captura de pantalla de la

1.- Capturas de pantalla de las difusiones
por correo electrénico incorporadas al

SEELC0E,

100

DIFUSION

Generar y difundir contenidos graficos o
audiovisuales en materiales de sensibilizacion
sobre el tema de conflictos de intereses.

Desarrollar acciones de difusién para
impulsar el conocimiento y la sensibilizacién
de las personas servidoras publicas de
APIALT_Administracion Portuaria integral
de Altamira S.A. de C.V. en materia de ética
e integridad publica, y prevencion de
conflictos de intereses,

Implementar al menos 80% de las acciones de

Mediante correo electrénico se llevo a cabo la . )
difusién programadas por el CEPCI, asi como

difusién de los materiales sobre conflictos de .
las que, en su caso, sean solicitadas por la

Unidad de Etica, Integridad Publica y
Prevencion de Conflictos de Intereses.

intereses enviados por la Unidad de Etica
PUblica y Prevencion de Conflictos de Intereses,

Mediante correo electrénico se llevo a
cabo la difusién de los materiales sobre

canflictos de intereses enviados por fa
Unidad de Etica Pablica y Prevencién de

Conflictos de Intereses

difusion del material o de destinatarios
del mensaje.

Imagen digital o captura de pantalla de la

Captura de pantalla cargada al SSECCOE
en el apartado DOCUMENTOS 2020

100

DIFUSION

Difundir los materiales de temas de ética,
integridad publica, prevencién de conflictos de
interés, o temas afines, en atencién, en su caso, a

las solicitudes expresadas por la UEIPPCI,

Desatrollar acciones de difusion para
impulsar el conocimiento y la sensibilizacion
de las personas servidoras publicas de
APIALT_Administracion Portuaria Integral
de Altamira S A. de C.V. en materia de ética
e integridad publica, y prevencion de
conflictos de intereses

Medianle correo electronica se llevo a cabao la
difusién de las campanas enviadas por la

Unidad de Etica Pablica y Prevencién de .
Implementar al menos 80% de las acciones de

Conflictos de Intereses. { Dia internacional de la difusién programadas por el CEPCI, asi como

mujer, version amigable del PAPGISQD,

. ) las que, en su caso, sean solicitadas por la
Protocolo de actuacién con perspectiva de a ! P

Unidad de Etica, Integridad Pablica y

enero, Plataforma alertadores internos de la . .
9 ' Prevencién de Conflictos de Intereses.

carupeion, Acoso y Hostigamiento Sexual,
Discriminacién, Principios constitucionales y

otros)

Medlante correo electranica se [levis a
cabo la difusién de las campanas

Prevencién de Conflictos de Intereses.
(Dia internacional de la mujer, version
amigable del PAPGISQD, Protocolo de
actuacién con perspectiva de genero,
Plataforma alertadores internos de la

corrupcién, Acoso y Hostigamiento

Sexual, Discriminacian, Principics

enviadas por la Unidad de Etica Publica y

difusion del material o de destinatarios

clel mensaje.

imagen digital o captura de pantalla de la

Captura de pantalla cargada al SSECCOE
en el apartado DOCUMENTOS 2020.

100




Difundir el Protocolo para la Prevencion, Atencion

Desarrollar acciones de difusion para
impulsar el conocimiento y la sensibilizacion
de las personas servidoras publicas de

Mediante correo electrénico se llevo a cabo la
difusion de la campania "Acoso y Hostigamiento

Evaluar el desempenio del Comité Etica

durante el gjercicio 2019.implementar al
menos B0% de las acciones de difusion

Mediante correo electronico se llevo a
cabo la difusion de la campana "Acoso y

Imagen digital o captura de pantalla de la

Captura de pantalla cargada al SSECCOE

8 DIFUSION y Sancion del Hostigamiento Sexual y Acoso APIALT_Administracion Portuaria integral ) . o - programadas por el CEPCI, asi como las que, | Hostigamiento Sexual" enviada por la difusion del material 0 de destinatarios 100
) i oo Sexual" enviada por la Unidad de Etica Publica . . i . - i en el apartado DOCUMENTOS 2020.
Sexual. de Altamira SA. de CV. en materia de ética Br i6n de Conflictos de Int en su caso, sean solicitadas por la Unidad de  |Unidad de Etica Publica y Prevencion de  |del mensaje
K ) i - evencion de Conflictos de Intereses, . . s 9
e integridad publica, y prevencion de v Etica, Integridad Publica y Prevencion de Conflictos de Intereses.
conflictos de intereses. Conflictos de Intereses.
Desarrollar acciones de difusion para . .
. . L . - Mediante correo electrénico se llevo a
impulsar el conocimiento y la sensibilizacion | Mediante correo electrénico se llevo a cabola [ Implementar al menos 80% de las acciones de cabo la difusion de la campana
Difundir la existencia de la Plataforma de de las personas servidoras publicas de difusion de la campana "Plataforma de difusion programadas por el CEPCI, asi como K Imagen digital o captura de pantalla de la
DIFUS ) . . . . = "Plataforma de Ciudadanos Alertadores T ) . . Captura de pantalla cargada al SSECCOE
9 ION Ciudadanos Alertadores Internos y Externos de la | APIALT_Administracion Portuaria Integral | Ciudadanos Alertadores Internos y Externos de |las que, en su caso, sean solicitadas por la L difusion del material o de destinatarios 100
A ) ; " DA . . : - ) e Internos y Externos de la Corrupcion ) en el apartado DOCUMENTOS 2020
Corrupcion. de Altamira SA de C.V. en materia de ética |la Corrupcion” enviada por la Unidad de Etica Unidad de Etica, Integridad Publica y enviada por la Unidad de Etica Pablicay del mensaje
) - ) . . . - ; nvia
e integridad publica, y prevencién de Publica y Prevencién de Conflictos de Intereses. | Prevencién de Conflictos de Intereses. p i
Prevencion de Conflictos de Intereses,
conflictos de intereses.
Atender las denuncias que se presenten ante el . - 1denuncia fue concluida en el gjercicio
N e Atender las denuncias que se presenten al " i Al finalizar el afio 2020, al menos 85% de las ) ) ! . . ) PROCEDIMIENTO Y PROTOCOLO PARA
CEPCI conforme a los Lineamientos Generales, y el R i . |Durante el 2020 se recibieron 2 denuncias, de . o 2020. La denuncia pendiente se Apartado de atencion a denuncias del
10 DENUNCIAS . . CEPCI de APIALT_Administracion Portuaria . . _ denuncias recibidas por el CEPC| fueron - 1l SOMETER QUEJAS Y O DENUNCIAS 50
Protocolo para la Atencién de fas mismas, que el - las cuales 1 fue concluida en el mismo afo . X solventara en el ejercicio 2021 dentro del |Informe Anual de Actividades.
Integral de Altamira SA de CV. atendidas dentro de los plazos establecidos. ) CEPCI
CEPCI haya aprobado plazo establecido
Elaborar o actualizar el Protocolo para la Atencién . N Durante la Tercera Reunion Ordinaria del
) » ) Atender las denuncias que se presenten al » . Al finalizar el afo 2020, al menos 85% de las e . PROCEDIMIENTO Y PROTOCOLO PARA
de Denuncias acorde a la normatividad vigente, o K . |Durante el 2020 se recibieron 2 denuncias, de R " Comité de Etica se aprobo el .
n DENUNCIAS . L . CEPCI de APIALT_Administracion Portuaria . . _ denuncias recibidas por el CEPCI fueron . Documento incorporado en el SSECCOE. |SOMETER QUEJAS Y O DENUNCIAS 100
asi como el procedimiento para presentar éstas . las cuales 1 fue concluida en el mismo afio . . Procedimiento y Protocolo para someter
Integral de Altamira S.A. de CV atendidas dentro de los plazos establecidos R . CEPCI
ante el CEPCI. quejas y/o denuncias ante el CEPCI
Validar y, en su caso, actualizar el contenido del Realizar las actividades administrativas sell bol e Aol Sell bo las 3 actualizaciones
. . . . e llevaron a cabo los registros de la . evaron a ca ctualizacione: . .
6 directorio de integrantes del CEPCl en el inherentes al CEPCI, en apoyo al X A ) 9 Atender en tiempo y forma al menos 80% de ) . Reporte de directorio del CEPCI del Captura de pantalla del SSECCOE con la
12 GESTION ) o - . informacién en tiempoy forma en la o . del Directorio programadas para el 2020 ] M 100
SSECCOE, en la segunda quincena de fos meses  |cumplimiento de las actividades sustantivas las actividades de gestion del CEPCI. SSECCOE fecha de la uitima actualizacion.
PR R plataforma SSECCOE. en el SSECCOE.
de febrero, junio y octubre de 2020 del mismo.
Registrar en el apartado de sesiones y actas la ) . . .
. . E . Realizar las actividades administrativas )
informacién correspondiente a cada sesién s —— I Se llevaron a cabo los registros de la PO . . : — =r bo el registro de | .
inherentes a ,en apoyo a i : tender en tiempoy forma al menos e e llevo a cabo el registro de las actas en ) . e -
13 GESTION ordinaria o extraordinaria celebrada por el CEPCI, i - p Y ’ informacién en tiempoy forma en la . ST , K Reporte de sesiones y actas del SSECCOE. | Actas de las sesiones del Comité de Etica, 100
: | . cumplimiento de las actividades sustantivas las actividades de gestion del CEPC, el apartado "sesiones” del SSECCOE
dentro de los primeros 10 dias habiles posteriores : plataforma SSECCOE
. del mismo.
a su celebracién
. i Se respondieron todos los cuestionarios
Responder las consultas y cuestionarios
electronicos que, en su caso, la UEIPPCl remita a | Realizar las actividades administrativ: que el SSECCOE lanzo en su plataforma,
o d. o 3 ) l " iy vidades adm as Se llevaron a cabo los registros de la . — ademés se llevo a cabo la difusion para 5 - . Correo electrénico enviado por la UEIPPCI
T i Lo . . e uestas a 4 L
14 GESTION s 'me?’a” es 'e ) «yrealizarlas acciones  in erentés alCERCIren apoyoial informacion en tiempoy forma en la Atendgr.en tiempoy o al menos 80% de |, ivar a todos los servidores puablicos a ase ce catos de resg con los Indicadores de Percepcién sobre 100
necesarias para invitar al personal de organismo a |cumplimiento de las actividades sustantivas las actividades de gestion del CEPCI A ) . cuestionario electronico . - .
. . . plataforma SSECCOE. contestar el cuestionario de percepcion el cumplimiento del Cédigo de Etica
responder los cuestionarios electronicos del mismo . L
. R sobre el cumplimiento del Cédigo de
destinados a los mismos .
Etica
TRCOrpoTar al SEterma nornmatice oe 1§ UEFPLCT,
las evidencias digitalizadas de los documentos . - . . Se llevaron a cabo todas las actividades
) - Realizar las actividades administrativas R X
sustantivos del CEPC| aprobados o ratificados en |, Se llevaron a cabo los registros de la i establecidas en el Tablero de Control _ .
o M R inherentes al CEPCI, en apoyo al X y . Atender en tiempo y forma al menos 80% de . . _|Reportes de documentos, y de sesiones y |Informe Anual de Actividades y Actas de
15 GESTION 2020, asi como de la realizacion de las diversas informacién en tiempo y forma en la . i para la Evaluacion Integral de los Comités . . 100
L g o ) cumplimiento de las actividades sustantivas las actividades de gestion del CEPCI. R actas del SSECCOE las sesiones del Comite
actividades extraordinarias o de gestion de dicho . plataforma SSECCOE. de Etica 2020, algunas de ellas con
. . del mismo .
comité, en los plazos establecidos en el Tablero de prorroga autorizada.
Control para la Evaluacian Integral 2020,
Implementar una estrategia para impulsar que las Al término del 2020 el ndmero de personas L
. L . . . . . - . Durante el ejercicio 2020 se fogro que el . . .
personas servidoras publicas del organismo, tas personas servidoras publicas suscriban . . o servidoras publicas del organismo que han o . - Lista de asistencia a eventos, talleres o
. I o ] Se firmo la carta compromiso para suscribirse a ) ) 96% de los servidores publicos se ear-r- .
16 GESTION rindan protesta de cumplir el Cédigo de Conducta |el compromiso de conocer y respetar el e o suscrito la Carta Compromiso de conocer y L . capacitacion Cartas compromiso escaneadas. 100
) - N el cumplimiento del Codigo de Conducta . subscribieran a la carta compromiso para ) .
del organismo, en colaboracién, en su caso, con Cédigo de Conducta respetar el Codigo de Conducta es mayor o L e Memoria fotografica
i . . g el cumplimiento del Cédigo de Conducta.
otras instancias del organismo publico igual a 50% del total
Implementar una campana de difusion que AT B
. . Al término del 2020 el nimero de personas . o
promueva el conocimiento y cumplimiento del . . . ) - . Se llevaron a cabo diversas difusiones
. ) Las personas servidoras publicas suscriban servidoras publicas del organismo que han . X =
Codigo de Conducta, y en consecuencia, la k Se firmo la carta compromiso para suscribirse a ) para invitar a los servidores publicos a .
7 GESTION ) o . el compromiso de conocer y respetar el . . suscrito la Carta Compromiso de conocer y - . Base de datos. Cartas compromiso escaneadas. 100
importancia de que las personas servidoras - el cumplimiento del Codigo de Conducta g subscribirse a la carta compromiso para
L . ) Cédigo de Conducta. respetar el Cédigo de Conducta es mayor o . L
publicas del organismo suscriban la Carta el cumplimiento del Cédigo de Conducta.
. igual a 50% del total.
Compromiso.
|dentificar en la normatividad especifica del . .
organismo cudles son los principales procesos Identificar o determinar los riesgos de EE selgcaor\aron e |dentificar dos o mas riesgos de integridad - . . L .
18 MEJORA DE canti . | ecci d i o E | incioal especificos cada uno, que puedan afectar el I El comité de ética completo la actividad B X bad | cEPCI Actividad 5.1.1 Procesos susceptibles a 100
sustantivos institucionales y seleccionar, de entre t. sente: - . i instituciona stantivos . ocumento aprobado por e . . )
PROCESQOS y Integridac pre S €n s principales desempenio, los resultados o la imagen del paracincolprocesosiinstituclonatesisu 511 establecida en el PAT 2020 B E riesgos de integridad, en formato PDF

los mismos, los cinco que el CEPCI considere que

pueden presentar mayores riesgos de integridad

procesos sustantivos del organismo

organismo.

del organismo




COMUNICACIONES

Nombre del o de la interante de!
Comite de Etica

Cargo en el Comite de Etica

La Nueva Etica e

Integridad en el
Servicio Publico

(Y ALTAMIRA

2. Integrantes del Comité de Etica en la Administracién Portuaria Integral de Altamira S.A. de C.V seguin condicién de acreditacién de los cursos relacionados con

Acredito el curso o taller

Los conflictos de
intereses en el
ejercicio del servicio
publico

Protocolo para la
prevencion, atencion y
sancion del hostigamicento
sexualy

acoso sexual

Otros Cursos o
talleres impartidos o
gestionados por el
Comité de Etica *

Total

MANUEL EMILIO GALVAN MARTINEZ Presidente(a) Propietario(a) 1 7 0 0 2
LUIS ARMANDO AGUILAR CANO Presidente(a} Suplente 0 T (o] e} 1
PRISCILA BANCINI LARA Secretario{a) Ejecutivo(a) Propietario(a} 1 1 7 1 4
FEDERICO ANTIMO RAMIREZ Secretario(a) Ejecutivo(a) Suplente 1 7 o o] 2
ALBERTO TREJO SALDANA Integrante Electofa} 1 1 0 1 3 .
CELIA ENID BERMUDEZ VAZQUEZ Integrante Electofa} o] 1 [¢] 1 2
SARA GABRIELA URBINA TURRUBIATES Integrante Electof(a) o] 1 1 1 3
BRIANDA ALICIA GARCIA LOPEZ Integrante Electo(a) 1 1 1 1 4
PALOMA ISABEL RANGEL DE LEON integrante Electofa) 1 1 1 1 4
FERMIN OLIVO LOPEZ Integrante Electo(a) 1 1 1 1 4
SERGIO CARLOS GUAJARDO CASTELLANOS  |Integrante Electo(a) 1 1 1 1 4
JOSE LUIS GALVAN LORENZO Integrante Electofa) [¢] (0] 0] (o] o]
MAYRA IRAN DOMINGUEZ MADERO Integrante Electofa) 1 1 1 (o} 3
SOCORRO RUIZ ROQUE Integrante Electofa) 1 1 1 1 4
VERONICA MENESES LUQUE Integrante Electo(a} (0] 0] 0 (0] 0
VIRGINIA RAMOS HERRERA Consejero HS y AS 0] 1 o} 0 1
JUDITH RODIGUEZ GONZALEZ Asesor Juridico 0 0 0 0 0
JUAN ENRIQUE MONTERO HIGUERA Asesor OIC 1 1 1 1 4
GABRIEL ARTURO SALDANA GORBEA Asesor de RH 0 1 (0] 1 2

a/Estos cursos corresponden a temas de Etica publica, referidos en la fraccion X del numeral 25 de los Lineamientos Generales, y pueden incluir teméticas de igualdad y no discriminacion.

Fuente: Comité de Etica de la Administracién Portuaria Integral de Altamira S.A. de CV
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~, COMUNICACIONES N ALTAMIRA
2. Numero de personas servidoras publicas capacitadas en materla de etica, integridad publica y confllctos de

intereses.

Nimero de personas servidoras publicas de la Administracién Portuaria Integral de Altamira S.A. de C.V. que
acreditaron cursos relacionados con la materia de ética piblica, por mes de conclusién de los mismos, 2020

Numero de personas servidoras publicas™ que acreditaron el curso de:

Mes de .. ) Fretieedom il Otros Cursos o talleres
’ La Nueva Etica e Los conflictos de prevencion, atencion y . tid
onc 3 i Sl . . ) . . ) ) impartidos o
conclusion Integricdad en el Servicio intereses en el ejercicio  sancion del hostigamiento :
. - 1 gestionados por el
Publico det servicio publico sexual y

o Comite de Etica
acoso sexual

Enero 0 0 0] 0 o]
Febrero 0 0 0 0 0
Marzo 0 0 0 0 0
Abril 0 0 0 0] 0
Mayo 0 6] 0 0 0
Junio 0 0 0 0 0
Julio 2 0 0 0 2
Agosto 4 32 0 3 39
Septiembre 5 8 n 14 38
Octubre 2 14 21 19 56
Noviembre 4 0 1 7
Diciembre 2 0 0 0 2
Total 19 54 33 38 144

a/ Excluye a las personas servidoras publicas integrantes del Comité de Etica.

b/ Estos cursos corresponden a temas de Etica publica referidos en la fraccidn X del numeral 25 de los Lineamientos generales, y pueden
incluir tematicas de igualdad y no discriminacion.

Fuente; Comité de Etica de la Administracion Portuaria Integral de Altamira S.A. de C.V.




. COMUNICACIONES (% ALTAMIRA

SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES

3. Numero de denuncias, estatus de las mismas y sentido de la determinacion.

Numero de denuncias presentadas ante el Comité de Etica en la Administracién Portuaria Integral de Altamira S.A. de C.V por
principio, valor o regla de integridad presuntamente vulnerado, segin estatus de las mismas al 31/12/2020

Legalidad

Honradez

Lealtad

Equidad

Interés Publico

Respeto 1 1 1 0

Liderazgo

Actuacién publica

Informacion publica

Comportamiento Digno

Total 1 1 0 0 1 0

Fuente: Comité de Etica de la Administracion Portuaria Integral de Altamira SA. de CV

4. Numero de asuntos que fueron concluidos por mediacion entre las partes: Durante el 2020 no se concluyo ninguna
denuncia por mediacion.

NS
SR
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5. Numero de recomendaciones emitidas, y seguimiento a las mismas.

Nuamero de denuncias concluidas con recomendacién, por principio, valor o regla de integridad presuntamente
vulnerado, segun tipo de recomendacién y condicién de seguimiento, 2020

Concluida segun tipo de recomendacion
Con seguimiento

Principio, Valor o Regla

a la recomendacion

- ) Difusion Ambas (C v D o o
presuntamente vulnerado Se€nsibilizacion 0] Loyl i emitida

de Integridad Capacitacion o

I ¢ e N |

Legalidad

Honradez

Lealtad

Imparcialidad
Eficiencia

Economia

Disciplina
Profesionalismo
Objetividad
Transparencia
Rendicién de cuentas
Competencia por mérito
Eficacia

Integridad:

Equidad

Actuacion publica
Informacion publica

Comportamiento Digno
Total Suma Suma Suma Suma Suma
Fuente: Comité de Etica de la Administracién Portuaria Integral de Altamira S.A. de C.V
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6. Conductas Identificadas Como Riésgos Eticos

5.1.1 Identificar en la normatividad especifica del organismo cuales son los principales procesos

sustantivos institucionales y seleccionar, de entre los mismos, los cinco que el CEPCI considere

que pueden presentar mayores riesgos de integridad.

Riesgos especificos que puedan afectar el desempeno, los
Proceso . )
resultados o la imagen del organismo.

Nepotismo

- Trafico de influencias
Contratacién de personal

Favoritismo
Falsificacion de datos

Soborno

Fraude econémico
Falsificacién de datos
Trafico de influencias

Compras

Conflictos de intereses

L Trafico de influencias
Licitaciones n
Favoritismo

Soborno

Fraude econdmico

- . . Falsificacion de datos
Administracién de bienes _ _
Conflictos de intereses

Robo de bienes materiales

Fraude al interés social de la empresa

.. . Favoritismo
Prestacion de servicios

Conflictos de intereses
Fraude econémico




7. Resultados del sondeo de Percepcion

COMUNICACIONES

XY ALTAMIRA

Indicadores de Percepcién sobre el cumplimiento de los principios y valores del Cédigo de Etica 2020

Legalidad

Honradez

Lealtad

Imparcialidad

Cficiencia

Economla

Disciplina

Profesionalismo

Objetividad

Transparencla

Rendicién de cuentas 87 822 869
Competencia por mérito 837 7.62 7.79
Eficacia 878 83 8.46
Integridad: 877 831 864
Equidad 875 831 867
Interés Publico 8.84 8.4 876
8.88 852 8.84
Respeto a los Derechos Humanos 896 8.55 8.7
Igualdad y no discriminacion 892 854 8.61
Equidad de género - -
Cntorno Cultural y Ecolégico 8.98 8.59 91
Cooperacién 881 838 842
Liderazgo 871 815 828

Resultados porcentuales para las preguntas sobre el Cédigo de Conducta del Ente Publico:

208 89.7
91 89.7
205 888

927
94.2

918
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8. Numero de peticiones ciudadanas recibidas

No aplica, debido a que durante el 2020n0o se presento
ninguna peticién ciudadana.

9. Buenas Practicas Implementadas para fomentar la
integridad, (en términos del numeral 98 de los

Lineamientos)

No aplica, debido a que el CEPCI de esta Entidad no recibié
ningln reconocimiento de la Secretaria por haber realizado
acciones destacadas en favor de la Etica Publica.

10. Acciones de mejora de las unidades administrativas en
las que se detecten conductas contrarias al Cédigo de

Etica o al Codigo de Conducta.

No aplica, debido a que durante el ejercicio 2020 el comité
de esta entidad no localizo conductas contrarias al Cédigo
de Etica o a el Cédigo de Conducta.




