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COORBINAGION CENTTAI

2. Numero de personas servidoras publicas capacitadas en materia de etica, integridad publica y conflictos de
intereses.

Ndmero de personas servidoras publicas de la Administracién del Sistema Portuario Nacional Altamira S.A. de
C.V. que acreditaron cursos relacionados con la materia de ética piblica, por mes de conclusioén de los
mismos, 2021

Numero de personas servidoras publicas? que acreditaron el curso de:

Protocolo para la

es de .- Los conflictos de prevencion, Otros Cursos o
corclusién - Nue.va sHc2 intereses en el atencion y sancion talleres impartidos o Total
Integridad en el i e : ] :
Servicio Publico ejercicio del del hostigamiento = gestionados por el
servicio publico sexual y Comité de Etica ®/
acoso sexual
Enero 0 0 0 0 0
Febrero 0 0 0 0 0
Marzo 0 0 0 0 0
Abril 0 0 0 0 0
Mayo 0 0 0 0 0
Junio 0 0 0 6 6
Julio 0 3 0 7 10
Agosto 5 n 0 0 16
Septiembre 0 0 ¢} 0 0
Octubre 0 1 0 0 1
Noviembre 1 1 0 8 10
Diciembre 1 2 0 0 3
Total 7 18 0 21 46

Se capacitaron a 28 servidores publicos, mismo gue realizaron de 1a 3 capacitaciones obteniendo asi
46 constancias durante el ejercio 2021.

a/ Excluye a las personas servidoras publicas integrantes del Comité de Etica.

b/ Estos cursos corresponden a temas de Etica pUblica referidos en la fraccion X del numeral 25 de los Lineamientos
generales, y pueden incluir tematicas de igualdad y no discriminacion.

Fuente: Comité de Etica de la Administracién del Sistema Portuario Nacional Altamira S.A. de CV
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3, Numero de denuncias, estatus de las mismas y sentido de la determinacién.

Numero de denuncias presentadas ante el Comité de Etica en la Administracién del Sistema Portuarlo Nacional Altamira S.A. de C.V por principio, valor o regla de
integridad presuntamente vulnerado, segun estatus de las mismas al 31/12/2021

Legalidad

Honradez

Lealtad

Equidad

Interés Pablico

Respeto

Liderazgao

Actuacion publica

Informacion publica

Comportamiento Digno
Total 0 0 0 [+] 2] 0

Fuente: Comile de Etica de la Administracion del Sisterna Pertuario Nacional Altamira SA de CV
Durante el ejercio 2021 no fue presentado denuncias ante el comité de ética

4. Numero de asuntos que fueron concluldos por mediacién entre las partes: Durante el 2021 no se concluyo ninguna denuncia por mediacién,
Durante el ejercio 2021 no fue presentado denuncias ante el comité de ética
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COORDINACION GENERAL

5. Numero de recomendaciones emitidas, y seguimiento a las mismas.

Numero de denuncias concluidas con recomendacién, por principio, valor o regla de integridad presuntamente
vulnerado, segin tipo de recomendacién y condicién de seguimiento, 2021

Legalidad

Honradez

Lealtad

Imparcialidad

Eficiencia

Economia

Disciplina

Profesionalismo

Objetividad

Transparencia

Rendicién de cuentas

Competencia por mérito

Eficacia

Integridad:

Equidad

Actuacion publica

Informacién publica

Comportamiento Digno

ota Suma Suma Suma Suma Suma

Fuente: Comite de Etica de [a Administracion del Sistema Portuario Nacional Altamira S.A. de C.V
Durante el ejercio 2021 no fue presentado denuncias ante el comité de ética
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6. Conductas Identificadas Como Riesgos Eticos

5.1.1 Identificar en la normatividad especifica del organismo cuales son los principales procesos sustantivos
institucionales y seleccionar, de entre los mismos, los cinco que el CEPCI considere que pueden presentar

mayores riesgos de integridad.

Riesgos especificos que puedan afectar el desempeno, los resultados
Proceso

o la imagen del organismo.
Nepotismo
Trafico de influencias

Contratacion de personal .
Favoritismo

Falsificacion de datos

Soborno

Fraude econémico
Falsificacion de datos
Trafico de influencias

Compras

Conflictos de intereses

. Trafico de influencias
Licitaciones .
Favoritismo
Soborno

Fraude econémico

Falsificacién de datos

Administracién de bienes ) .
Conflictos de intereses

Robo de bienes materiales
Fraude al interés social de la empresa

Favoritismo
Conflictos de intereses
Fraude econdmico

Prestacion de servicios
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7. Resultados del sondeo de Percepcion

s Ly

PUERTOS
Y MARINA

MERCANTE

HARIFA

Indicadores de Percepcién sobre el cumplimiento de los principios y valores del Cédigo de Etica 2021

Legalidad 8.87

Honradez 874 8.89 8.39
Lealtad 871 8.89 8.65
Imparcialidad 86 8.66 8.61
Eficiencia 8.8 8.92 8.61
Economia 8.85 8.98 8.62
Disciplina 879 897 87

Profesionalismo 8.83 9 8.71
Obijetividad 8.7 8.84 8.45
Transparencia 891 9.02 8.54
Rendicidén de cuentas 8.73 893 8.61
Competencia por mérito 838 875 8.61
Eficacia 8.8 8.96 8.61
Integridad: 88 8.96 8.58
Equidad 8.8 894 8.88
Interés Publico 8.86 9 8.66
Respeto 8.95 9.08 8.85
Respeto a los Derechos 0.03 917 a5
Humanos

lgualdad y no discriminacién 8.99 9.07 8.75
Equidad de género @ 89 9 881
Entorno Cultural y Ecolégico 89 9.09 8.76
Cooperacion 8.55 8.6 8.48
Liderazgo 873 899 87

9.07

917

9.2

7.92

891

895

Resultados porcentuales para las preguntas sobre el Cédigo de Conducta del Ente Publico:

N
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8. Numero de peticiones ciudadanas recibidas

No aplica, debido a que durante el 2021 no se presento ninguna
peticién ciudadana.

9. Buenas Practicas Implementadas para fomentar la integridad,

(en términos del numeral 98 de los Lineamientos)

NO aplica
reconocimiento de la Secretaria por haber realizado acciones

destacadas en favor de la Etica Publica.
10. Acciones de mejora de las unidades administrativas en las
que se detecten conductas contrarias al Codigo de Etica o al

Cddigo de Conducta.

entidad no localizo conductas contrarias al Cédigo de Etica o a el
Cédigo de Conducta.




