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Capitan de Altura

Oscar Benito Bernal Méndez
Representante Legal de la empresa
Grupo Pilotos, SA. de CV.

Av. Rio Tamesi Km. 0+700, Int. 313
Col. Puerto Industrial

89603 Altamira, Tamps.

Ref.: Folio de Ventanilla No. 10797

Esta Direccion General de Puertos a mi cargo, hace referencia a su escrito de fecha 17 de
enero de 2023, recibido en la Ventanilla de Gestion de Tramites de la Unidad de Capitanias de
Puerto y Asuntos Maritimos (UNICAPAM), mediante el cual solicita el registro de la tarifa para el
servicio de lanchaje, aplicable en el recinto portuario de Altamira, Tamps.

Sobre el particular y con base en el punto sexto de |a resolucion que emitio

esta Unidad Administrativa con oficio 115.914.98 de fecha 21 de julio de 1998, sobre la desregulacion
tarifaria del servicio portuario de lanchaje, se le comunica que se realizé el analisis correspondiente
y conforme a las atribuciones que tiene la Secretaria de Marina, la Direccién General de Puertos le
registra a su representada la tarifa para el servicio de lanchaje, aplicable en el recinto portuario de
Altamira, Tamps., de conformidad con el articulo 133 del Reglamento de la Ley de Puertos, misma
que se anexa y entrard en vigor a partir de los veinte dias habiles siguientes a la fecha de
notificacién del presente oficio, por parte de la Ventanilla de Gestion de Tramites de la UNICAPAM,
periado durante el cual deberd hacerla del conocimiento de los usuarios.

La tarifa que se registra tiene el caracter de cobro maximo y a partir de é] se podran aplicar cuotas
promocionales o de descuento. Dicha tarifa debera estar disponible para su consulta gratuita por
parte del pablico usuario, tanto en las oficinas de esa empresa coma en las de la Administracion del
Sistema Portuario Nacional Altamira, S.A. de C.V.

La tarifa que se registra tendrd una vigencia minima de un ano, contado a partir de que surta
efectos la natificacion del presente oficio.
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Lo anterior con fundamento en los articulos 30, fracciones XtV Bis, XIV Quéter y XXVI de la Ley
Organica de la Administracién Publica Federal; 1o y 4o, fraccion 1}, 16, fracciones I, VIl y X1V, 44,
fraccion |, 45, 50, 51, fraccién V, 59, 60 y 61, de la Ley de Puertos; 1, 3, 70 al 74 y 133, del Reglamento de
la Ley de Puertos; la Regulacion Tarifaria, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 22 de
diciembre de 1999; y en ejercicio de las facultades que me confieren los articulos 1, 3, fraccion I,
inciso j, numeral 6 y 33, fracciones X y XVII del Reglamento Interior de |a Secretaria de Marina

Con un anexo.
Atentamente

Capitan de Altura
Directora General de.Puertos

o’ -
o 50 ANOS DEL MRRPOL

Con copia a:

g —

Al C. Director General de la Adrminustracinn del Sistema Fartuario Nacional Altamira, SA. de C. V- Para su conocimiento
Atentamente, Ria Tamesi Km, 05800 Lado Sur, Puerto Industrial de Altamira, C.P. B9608, Altamira, Tamps.

Al C. Director General de la Asociaciéon Mexicana de Agentes Navieros, A.C.- Para su conocimiento. Atentamente. Ejército
Nacional Mexicano No. 115 Col, Veronica Anzuies, Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P. N300. Ciudad de Méxica.
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l GRUPO PILOTOS, S.A. DE C.V.

TARIFA APLICABLE AL SERVICIO DE LANCHAJE QUE SE
PROPORCIONA EN EL RECINTO PORTUARIO DE ALTAMIRA, TAMPS

I NIVEL DE COBRO

CUQTA BASICA
CONCERTO POR SERVICIO-HORA
Cuota basica por servicio de fanchaje. $ 7,.263.00

4,

I. REGLAS DE APLICACION

El servicio portuario de lanchaje se prestarad a las embarcaciones, para conducir a pasajeros,
tripulantes, pilotos, autoridades o cualquier otro usuario hasta su costado para abordarlo o
regresarlo a tierra.

La cuota de la presente tarifa se refiere al servicio portuario de lanchaje que se preste a
solicitud expresa del usuario, en los servicios de entrada, salida, enmienda o fondeo de las
embarcaciones en el recinto portuario, la cual no incluye el Impuesto al Valor Agregado.

La cuota es Unica y aplicable las 24 horas del dia, de luines a sabado En domingos vy dias de
descanso obligatorio establecidos en la Ley Federal del Trabajo. se aplicarad un recargo del 60%
adicional de la cuota bdsica.

La cuota se aplicara sin distincion de personas y no podra incrementarse sin el previo registro
de la Secretaria de Marina.

El usuario solicitara por escrito el servicio portuario de lanchaje, con dos horas de anticipacién,
en las oficinas del prestador del servicio, a efecto cle que disponga lo necesario.

El usuario cubrira el importe del servicio con apego a la presente tarifa al momento de
solicitarlo, debiendo cubrir las diferencias a 1a presentacion de las facturas 1espectivas.

Cuando una vez solicitado el servicio, éste no pueda efectuarse por causas imputables al
usuario, se observaran los siguientes puntos:
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a. Siel usuario da aviso en farma escrita de no requerir el servicio hasta 60 minutos antes de
la hora solicitacla, no procedera cobro alguno.

b. Siel aviso es dado dentro del lapso de 60 minutos antes de la hora solicitada, se cobrara el
50% de la cuota basica.

o Cuando el usuario desista del servicic una vez que ia lancha se haya puesto en movimiento
para prestar el servicio, se le cobrara el 100% de la cuota bésica.

d. Cuando la lancha tenga que esperar para ejecutar el servicio, se cobrara el 25% de la cuota
basica por cada hora o fraccion de espera, a partir de la hora sefalada en la solicitud del
servicio

El servicio de lanchaje se prestard a todos los usuarios de manera permanente, uniforme y
regular; en condiciones cguitativas en cuanto a calidad, oportunidad y precio; y por riguroso
turno, el cual no podré ser alterado sino por caso fortuito o causa de fuerza mayor; y para la
conduccicn de pilotos que tendran preferencia sobre cualguier otro usuario

Las quejas y consultas seran atendidas por el prestador del servicio. Cuando fuera el caso y en
el ambito de su competencia, se someteran a la opinion del Comité de Operacion del Puertoy,
en caso de que ci planteamiento no sea resuelto, se remitiran a la Direccion General de Puertos
para su dictamen

La tarifa tendra una vigencia minima de un afnoy el caracter de cobro maximo, a partir de €l se
podra aplicar cuatas promocionales o de descuento, misma que debera estar disponible para
su consulta gratuita por parte def publico usuario.

En ningdn case se cobrard la cuota de la presente tarifa por servicios que no se hayan prestado
y los suspendidos por caso fortuito o causa de fuerza mayor.

Cuando existan opciones del servicio portuario de lanchaje que propicien un ambiente de
competencia razonable, los usuarics seleccionaran al prestador de servicios que convenga a
sus intereses

Las controversias y cascs no previstos en esta tarifa deberan plantearse para su resolucion ante
la Direccion General de Puertos de la Secretaria de Marina.

Atentamente
— Capitan de‘AItura
- Dirgetora Gener;al de Pyertos
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